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Violenta impotriva copiilor aflati in ingrijire
institutionala. Un punct de vedere juridic’

Cercetarea desfasurata in cadrul proiectului Sprijin pentru supravietuitorii adulti ai unor

abuzuri din copilarie, in institutiile de protectie a copiilor a raspuns obiectivelor comisiei europene
lansate in 2014 de a facilita accesul efectiv la justitie pentru toate victimele violentei, precum si
de a asigura promovarea si sprijinirea, respectiv compensarea victimelor care au suferit violente in
perioada copilariei, in institutiile de protectie a copiilor. Prezentul raport analizeaza reglementarile
legislative romanesti privind violenta impotriva copilului aflat in sistemul institutional al protectiei
copilului si rezultatele unui sondaj realizat in cadrul proiectului mentionat prin chestionare
autoadministrate completate de specialisti juristi ai sistemului de protectie a copilului din Romania,
sondaj care a avut urmatoarele intrebari de cercetare:

+ Care este perceptia specialistilor juristi care lucreaza in sistemul romanesc de protectie a
copilului in privinta gradului in care acest sistem a reusit sa 1i protejeze de experiente de
violenta pe cei care si-au petrecut copilaria 1n ingrijire institutionala.

» Care sunt atitudinile specialistilor juristi fatd de diferitele forme ale violentei traite de
copiii din centrele rezidentiale: violenta din partea altor copii, hartuire, abuz si neglijare de
catre specialisti sau alti adulti din centre sau din afara acestora, respectiv discriminare in
scoald si comunitate.

» Care este opinia specialistilor juristi despre modalitatile care ar putea sprijini tinerii sa
dezviluie experientele de violenta si ar imbunatéti viata celor care au suferit diferite forme
de abuz si neglijare in timpul ingrijirii institutionale.

» Care sunt atitudinile profesionale care stau in calea schimbarilor necesare pentru a proteja
copiii in Ingrijire institutionala.

Copiii din institutii, lipsiti de sprijinul membrilor familiei biologice, sunt deosebit de

vulnerabili in fata actelor de abuz, neglijare, exploatare din partea unor adulti, a membrilor
personalului sau a altor copii. in cercetare am pornit de la conceptul de violenta institutionala
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prin care unele caracteristici institutionale si societale pot expune pe cei care depind de acele
structuri organizatorice la situatii in care li se incalca drepturile, respectiv nevoile de siguranta si
sandtate. Prin violenta institutionala in centrele rezidentiale intelegem asadar formele de violenta
impotriva copiilor, care se datoreaza unor aspecte institutionale si societale ale asezamintelor unde
copiii traiesc sau desfasoara activitati (medicale, educationale si sociale) prin care sunt facilitate,
respectiv sunt omise masurile care sa stopeze situatiile de violenta fizica, psihologica, neglijarea,
exploatarea sau traficul copiilor?. in prezentul raport prezentim selectiuni din legislatia care
reglementeaza in Romania drepturile copiilor din sistemul de protectie a copiilor de a fi ocrotiti
impotriva violentei.

1 Contextul legislativ al protectiei copilului institutionalizat impotriva
violentei. Modalitati de reparare a prejudiciului

Unul dintre drepturile fundamentale ale copilului fata de care s-a dispus o masura de protectie
exploatarii, traficului, rapirii, violentei, pornografiei prin internet, precum s§i a oricaror forme de
violenta, indiferent de mediul in care acesta se afld, respectiv atat in institutii de protectie, cat
si 1n institutii de Invatdmant, medicale, medii de cercetare a infractiunilor, internet, mass-media,
medii sportive, comunitate etc. Sesizarea incélcarii drepturilor copilului fatd de care s-a dispus o
masurd de protectie speciala catre organele competente se poate realiza atat de copilul in cauza,
cat si de orice persoana fizica sau juridica care are cunostinta de incalcare, iar personalul angajat al
institutiei de ocrotire are o obligatie clar impusa in acest sens.

in ceea ce priveste dreptul copilului in cauzd de a sesiza incdlcarile, in primul rind, aceasta
are dreptul de a se adresa catre Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
(denumita in continuare D.G.A.S.P.C.) din judetul/sectorul de domiciliu pentru a lua masurile
corespunzitoare, art. 34 din Legea 272/2004 recunoscandu-i copilului dreptul de petitionare. in
acest sens, copilul are dreptul sd depuna singur plangeri referitoare la incélcarea drepturilor sale
fundamentale, adica personal, nu prin reprezentant legal si fara sa fie necesara asistarea sa de un
reprezentant legal si fara nici o referire cu privire la conditia discernamantului. Copilul are dreptul
de a solicita autoritatii competente de a-1 proteja impotriva oricaror forme de violenta, inclusiv
violentd sexuald, vatamare sau de abuz fizic sau mental, de rele tratamente sau de exploatare, de
abandon sau neglijenta, art. 89 alin. (2) din Legea 272/2004 reglementand expres acest drept.

Spre deosebire de plangerile adresate D.G.A.S.P.C., in cazul plangerilor penale, pentru copilul
lipsit de capacitatea de exercitiu (avand varsta mai mica de 14 ani), atat plangerea, cat si plangerea
prealabila, se face de reprezentantul sau legal. Copilul cu capacitate de exercitiu restransa (avand
varsta cuprinsa intre 14 si 16 ani), poate face plangere cu incuviintarea reprezentantului legal.
Retragerea plangerii si a plangerii prealabile, precum si impacarea (dacd regimul juridic al
infractiunii o permite), se fac tot de reprezentantul legal, pentru copilul lipsit de capacitate de
exercitiu, respectiv cu incuviintarea reprezentantului legal pentru copilul cu capacitate de exercitiu
restransd. Totodata, 1n cazul infractiunilor pentru care punerea in miscare a actiunii penale este

2 Surse explicative privind conceptul de violentd institutionala se gasesc pe site-ul proiectului SASCA, www.
sasca.eu, de ex: UN-HRC, Guidelines for the Alternative Care of Children, 2010, http://www.sasca.eu/wp-
content/uploads/2017/04/alternative_care Guidelines-English.pdf, accesat in 11 Februarie 2019, ora 08:23;
Eurochild, Opening Doors for Europe’s Children. Deinstitutionalisation and quality alternative care for
children in Europe, 2014, http://www.sasca.eu/wp-content/uploads/2017/04/ECs-Deinstitutionalisation-and-
Quality-of-Alternative-Care-in-Europe.pdf, accesat in 11 Februarie 2019.
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conditionata de introducerea unei plangeri prealabile, dar actiunea penala a fost pusa in miscare din
oficiu in conditiile legii, retragerea plangerii produce efecte numai daca este insusita de procuror,
indiferent de pozitia reprezentantului legal sau a copilului. Cand faptuitorul este reprezentantul
copilului, daca organele penale afla pe orice cale ca este abuzat copilul de reprezentant (de la un
ingrijitor, de la un alt copil, este vdzutd o inregistrare etc.), pot sa deschida dosarul penal chiar
daca nu este formulata plangere prealabila de catre reprezentant. Aceasta, deoarece in viziunea
organelor penale, avand 1n vedere ca persoana vinovata e chiar reprezentantul legal, este clar ca
aceasta nu va depune plangere penald impotriva sa si atunci trebuie ele sa se sesizeze.

Sesizarea organelor penale de orice persoand fizica sau juridica, inclusiv de catre angajatii
institutiei de protectie, se realizeaza prin denunt. Forma de sesizare prin denunt este facultativa,
insa, In anumite situatii, ea este obligatorie. Angajatul D.G.A.S.P.C. sau cadrul didactic care are
calitatea de functionar public, daca ia cunostinta de savarsirea unei fapte prevazute de legea penala
in legdtura cu serviciul in cadrul céruia isi indeplineste sarcinile, are obligatia sa sesizeze organele
de urmirire penald. in caz contrar, este pasibil de savarsirea infractiunii constand in ,,Omisiunea
sesizarii”, fapta prev. si sanctionatd de art. 267 Cod penal . Omisiunea sesizarii se refera doar la
functionari publici care au sarcina s monitorizeze ce se intdmpla. Profesorii de la scolile de stat
sunt functionari publici, iar dacd un copil e abuzat in timp ce ei sunt responsabili de ce se intampla
la scoald, raspund penal daci nu sesizeazi fapta. in Legea 272/2004, la art. 102 se mentioneazi
ca angajatorii institutiei sau organizatiei care are in grija copilul au obligatia sa sesizeze de indata
organele de urmarire penala si sa dispuna indepartarea angajatului in cauza de copiii aflati in grija
sa, in cazul in care abuzul, neglijarea, exploatarea si orice forma de violenta asupra copilului au
fost savarsite de catre angajatul care, In baza unui raport juridic de muncé sau de altd natura,
asigura protectia, cresterea, ingrijirea sau educatia copilului. Nerespectarea obligatiei constituie
contraventie care se sanctioneaza cu amenda. Totodata, in cuprinsul Standardelor din Ordinul
21/2004, se mentioneaza expres la Sectiunea XXI din Subcapitolul 6 ca serviciul pentru protectia
copilului de tip rezidential are obligatia de a informa, in scris, factorii direct interesati cu privire
la incidentele deosebite survenite in legatura cu protectia copilului, inclusiv o ranire sau vatamare
importantd ori accident, in maximum 24 de ore de la producerea evenimentului.

Atat copilul institutionalizat, cét si tdndrul devenit ulterior adult, care a parasit sistemul de
protectie, are dreptul sa solicite acordarea de despdagubiri materiale si morale pentru prejudiciul
cauzat prin savarsirea infractiunii. Despagubirile se pot solicita pe calea unei actiuni civile in
temeiul raspunderii civile delictuale, fie in cadrul dosarului penal deschis, fie in lipsa unui astfel
de dosar penal deschis, sau dacd acesta s-a Inchis si nu s-a solutionat actiunea civila, in cadrul unui
proces civil separat, utilizdnd regulile de drept comun. Cand copilul este lipsit de capacitate de
exercitiu, cererea se promoveaza in numele acestuia de catre reprezentantul legal, iar copilul cu
capacitate de exercifiu restransa poate face cererea cu incuviintarea reprezentantului legal. Potrivit
art. 92 alin. (1) din Codul de procedura civila, procurorul poate porni orice actiune civila ori de
cate ori este necesar pentru apararea drepturilor si intereselor legitime ale minorilor. Drepturile
la actiune avand un obiect patrimonial, spre deosebire de actiunile privind apérarea unui drept
nepatrimonial, sunt supuse prescriptiei extinctive. Regula este aceea ca termenul de prescriptie
pentru acordarea de despagubiri este de 3 ani de la data cand pagubitul a cunoscut sau trebuia
sd cunoascd atat paguba, cat si pe cel care raspunde de ea, potrivit art. 2528 alin. (1) din Codul
Civil. Avand in vedere cd minorul va promova actiunea fie prin reprezentantul sau legal, fie cu
incuviintarea acestuia, opinam cd dreptul la actiune nu se naste pentru minorul fara capacitate de
exercitiu, cata vreme reprezentantul legal nu a cunoscut sau nu trebuia sa cunoasca atat paguba,
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cét si pe cel care raspunde de ea. In caz de rea credintd manifestati de reprezentantul legal, opinim
ca dreptul la actiune s-ar putea naste la implinirea varstei de 18 ani, copilul putand cere chiar
repunerea in termenul de prescriptie, daca a formulat cererea inainte de implinirea unui termen de
30 de zile, socotit din ziua in care a cunoscut sau trebuia sd cunoasca incetarea motivelor care au
justificat depasirea termenului de prescriptie, potrivit art. 2522 din Codul Civil.

Prin exceptie, Codul Civil la art. 2518 pct. 2 prevede ca repararea prejudiciului moral
sau material cauzat unei persoane prin torturd ori acte de barbarie sau, dupa caz, a celui cauzat
prin violenta ori agresiuni sexuale comise contra unui minor sau asupra unei persoane aflate in
imposibilitate de a se apara ori de a-si exprima vointa, este de 10 ani. Un aspect notabil, potrivit
dispozitiilor art. 1394 din Codul Civil, in toate cazurile in care despagubirea deriva dintr-un
fapt supus de legea penald unei prescriptii mai lungi decat cea civild, termenul de prescriptie a
raspunderii penale se aplicd si dreptului la actiunea in raspundere civila. Drept urmare, pentru
repararea prejudiciilor decurgand din infractiunile contra libertatii si integritatii sexuale savarsite
fatd de un copil institutionalizat, termenul de prescriptie incepe sa curga de la data la care acesta a
devenit major.

Totodatd, potrivit dispozitiilor art. 2532 pct. 2 din Codul Civil, prescriptia nu incepe sa
curga iar, daca a inceput sa curgd, ea se suspenda intre cei lipsiti de capacitate de exercitiu sau cu
capacitate de exercitiu restransa (copiii) si cei care 1i reprezinta (ex: tutorele, reprezentantul legal
din cadrul D.G.A.S.P.C.), cat timp dureaza ocrotirea de cétre acestia din urma si socotelile nu au
fost date de ei si ulterior aprobate. La fel este si in cazul copilului lipsit de capacitate de exercitiu
sau cu capacitate de exercitiu restransa, cat timp nu are reprezentant sau ocrotitor legal, in afara de
cazurile in care in legi speciale existd vreo dispozitie contrara.

In ceea ce priveste modalitatea de reparare a prejudiciului, sunt aplicabile regulile de
drept comun In materie, nu existd regim derogator pentru situatia copilului institutionalizat si a
celui care a parasit sistemul de protectie. Potrivit acestor reguli, prejudiciul se repara integral si
se pot acorda despagubiri si pentru un prejudiciu viitor daca producerea lui este neindoielnica.
Despagubirea trebuie sa cuprinda pierderea suferita de cel prejudiciat, cheltuielile pe care le-a facut
pentru evitarea sau limitarea prejudiciului. Daca fapta ilicita a determinat si pierderea sansei de a
obtine un avantaj sau de a evita o paguba, reparatia va fi proportionald cu probabilitatea obtinerii
avantajului ori, dupa caz, a evitarii pagubei, tindnd cont de Imprejurari si de situatia concreta. Daca
prejudiciul are un caracter de continuitate, despagubirea se acorda sub forma de prestatii periodice.
In caz de vatimare a integritatii corporale sau a sanititii, poate fi acordatd si o despagubire
trebuie sa acopere cheltuielile de ingrijire medicala si, daca va fi cazul, cheltuielile determinate
de sporirea nevoilor de viatd ale celui pagubit, precum si orice alte prejudicii materiale. in caz de
vatamare a integritatii corporale sau a sanatatii copilului, despagubirea trebuie sa cuprinda, dupa
caz, echivalentul castigului din munca de care copilul a fost lipsit sau pe care este impiedicat sa
il dobandeasca, prin efectul pierderii sau reducerii capacitatii sale de munca. De asemenea, in
Standardele din Ordinul 21/2004, la Sectiunea XX din subcapitolul 6 se mentioneaza expres cd, in
cazul in care copilul a parasit sistemul rezidential in urma unor abuzuri, serviciul public specializat
pentru protectia copilului stabileste masurile si serviciile adecvate de protectie.

In vederea asigurarii sanatatii mintale a copiilor din centrele de plasament, Ordinul 89/2004
pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind centrul de primire in regim de urgenta
pentru copilul abuzat, neglijat si exploatat prevede la Standardul 13 derularea activitatii de
consiliere si/sau psihoterapie pe termen scurt, mediu si lung pentru copilul care a fost abuzat/
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neglijat/exploatat. Consilierea psihologica a copilului care a suferit orice forma de abuz, exploatare
si neglijare este prevazuta si de standardele minime obligatorii privind centrul de consiliere pentru
copilul abuzat, neglijat si exploatat, precum si de standardele minime obligatorii privind centrul de
2 la acest Ordin, la Standardul 3 se mentioneaza ca activitatea de consiliere este parte integranta
a planului de servicii intocmit pentru copil, este initiatd in maxim 72 de ore de la inregistrarea
cazului in registrul de consiliere si se desfasoara intr-un spatiu special amenajat si securizant pentru
copil.

Tot 1n acest context, in Legea nr. 211 din 27 mai 2004 privind unele masuri pentru asigurarea
protectiei victimelor (aici nefiind vorba doar de minori) infractiunilor se prevede ca se acorda
consilierea psihologica gratuit, la cerere, pentru victimele tentativei la infractiunile de omor §i
omor calificat, pentru victimele infractiunilor intentionate care au avut ca urmare vatamarea
corporala a victimei, ale infractiunilor de viol, agresiune sexuald, act sexual cu un minor $i
corupere sexuald a minorilor, ale infractiunii de rele tratamente aplicate minorului, precum si
pentru victimele infractiunilor de trafic si exploatare a persoanelor vulnerabile si ale tentativei la
acestea. Consilierea se acorda de anumite servicii de protectie a victimelor si reintegrare sociald
si de organizatii (nu e clar de ce fel de organizatii) pe o perioada de cel mult 3 luni, iar in cazul
victimelor care nu au implinit varsta de 18 ani, pe o perioada de cel mult 6 luni.

Tot Legea 211/2004 prevede ca pentru aceleasi categorii de victime, in anumite conditii statul
ofera compensatii financiare care se asigura de la bugetul de stat prin bugetul Ministerului Justitiei.
Compensatia financiard se acordd victimei numai daca aceasta a sesizat organele de urmarire
penala in termen de 60 de zile de la data savarsirii infractiunii. Legea prevede insa o derogare,
mai exact victimele care nu au Tmplinit varsta de 18 ani, nu au obligatia de a sesiza organele de
urmarire penald cu privire la savarsirea infractiunii. Pentru minorul care nu stie de drepturile lui,
situatia e in felul urmator: daca e nevoie de plangere prealabild (cum e pentru viol), victima trebuie
sd depuna plangerea prealabila in termen de 3 luni de cand a aflat de savarsirea faptei si ulterior, de
la varsta de 18 ani, curg termenele de 1 an si de 3 ani pentru formularea propriu-zisa a cererii de
compensatie, in functie de ipotezele existente la art. 24 din Lege.

Nu exista derogare pentru plangerea prealabila de 90 de zile (probabil se prezuma ca
reprezentantul legal 1si indeplineste atributiile). Derogare exista doar in cazul in care faptuitorul
este reprezentantul legal al copilului, termenul de 3 luni decurgand de la data numirii unui nou
reprezentant legal. Legea prevede ca actiunea penald se poate pune in miscare si din oficiu. Si la
prescriptie sunt derogari dar, efectul lor este scazut, daca nu vizeaza plangerea prealabila.

Deci, derogare exista doar pentru admisibilitatea cererii de acordare a compensatiei financiare,
pentru punerea in miscare a actiunii penale fiind necesard in continuare formularea plangerii
prealabile in termenul de 3 luni de la data la care persoana vatamata a aflat despre savarsirea
infractiunii, natura juridica a celor doua termene fiind diferita.

In cazul in care faptuitorul este cunoscut, compensatia financiara poate fi acordata victimei
daca sunt intrunite urmatoarele conditii: a) victima a formulat cererea de compensatie financiara in
termen de un an, termen care curge din momente diferite, in functie de solutia dispusa de organul
penal; b) victima s-a constituit parte civila in cadrul procesului penal, cu exceptia cazului in care
s-a dispus clasarea; c) faptuitorul este insolvabil sau a disparut; d) victima nu a obtinut repararea
integrald a prejudiciului suferit de la o societate de asigurare. Daca victima s-a aflat in imposibilitate
de a formula cererea de compensatie financiara, termenul de un an prevazut se calculeaza de la data
la care a incetat starea de imposibilitate. In cazul in care instanta a dispus disjungerea actiunii civile
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de actiunea penald, termenul de un an prevazut curge de la data ramanerii definitive a hotararii
prin care a fost admisi actiunea civila. In cazul in care faptuitorul este necunoscut, victima poate
formula cererea de compensatie financiara in termen de 3 ani de la data savarsirii infractiunii, daca
faptuitorul este insolvabil sau disparut. Exista insda o derogare utild victimelor:daca victima este
un minor si reprezentantul legal al acestuia nu a formulat cererea de compensatie financiarad in
termenele prevazute, mai sus, aceste termene incep sa curgd de la data la care victima a implinit
varsta de 18 ani.

Compensatia financiara se acorda victimei pentru urmatoarele categorii de prejudicii suferite
de aceasta prin savarsirea infractiunii: cheltuielile de spitalizare si alte categorii de cheltuieli
medicale suportate de victimd; prejudiciile materiale rezultate din distrugerea, degradarea sau
aducerea 1n stare de neintrebuintare a bunurilor victimei ori din deposedarea acesteia prin savarsirea
infractiunii; castigurile de care victima este lipsita de pe urma savarsirii infractiunii. Cererea de
compensatie financiara si cererea privind acordarea unui avans din aceasta sunt scutite de taxa de
timbru si pot fi formulate si de catre organizatiile neguvernamentale care isi desfagoara activitatea
in domeniul protectiei victimelor, dacd sunt semnate de victima, cuprind datele esentiale §i sunt
anexate documentele prevazute de lege.

2 Obiectivele cercetarii

Echipa cercetatorilor din Romania a avut scopul de a aduna date de la un esantion de
specialisti reprezentativ la nivel national, printre care si 15 juristi. Cu sprijinul Autoritatii Nationale
pentru Protectia Drepturilor Copilului si Adoptie (A.N.P.D.C.A.), am contactat toate directiile
judetene/bucurestene de protectie a copilului si In perioada august-octombrie 2017 le-am invitat sa
completeze un chestionar on-line. Cateva dintre aspectele evaluarii au fost:

* Colectarea informatiilor despre felul in care experientele de violentd si trauma ale copiilor

in ingrijire institutionald sunt vazute de juristii sistemului;

« Experientele profesionale ale specialistilor in sistemul de ingrijire institutionald si

atitudinile lor fata de copiii, centrat pe situatiile de violenta cunoscute de ei;

» Constientizarea responsabilitatilor profesionale fata de copiii si tinerii ingrijiti;

» Evaluarea opiniilor specialistilor despre nevoile si drepturile persoanelor adulte care au

suferit experiente de violenta in centrul rezidential in care au crescut;

* Evaluarea opiniilor specialistilor despre schimbarile necesare in sistemul de Ingrijire

institutionala, pentru a proteja mai bine copii ingrijiti;
institutii i au suferit abuzuri.

Lotul de juristi a fost format din 15 consilieri juridici in cadrul D.G.A.S.P.C.-urilor, dintre care
11 femei si 4 barbati, toti cu pregétire universitara, 3 avand si pregatire la nivel master; cu exceptia
unei persoane, care lucreaza cu contract pe perioada determinata, ceilalti sunt angajati cu contract
de munca pe perioadd nedeterminata. In ceea ce priveste experienta in domeniu, 2 persoane au
indicat peste 20 de ani de experientd, 6 persoane au intre 11 si 20 de ani de experientd, 3 au intre 6
si 10 ani si 4 au sub 5 ani experientd profesionala.

In ceea ce priveste nevoile victimelor-copii din institutii, juristii considera ca acestia au nevoie
de sustinere emotionald (14 din 15) si asistenta sociald (13 si reintegrarea sociala (9). Interesant
ca dupa parerea juristilor chestionati, consilierea juridicd si compensarea morala a victimelor e
vazutd ca o necesitate numai de jumatate dintre juristi. Conform juristilor, suportul financiar ar
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trebui sa fie asigurat de catre administratia publica (14 raspunsuri) completat din resurse oferite de
donatori privati si agresorii 1nsisi (cate 3 raspunsuri). O singura persoana crede ca banii publici nu
ar trebui sa fie folositi in acest scop, ci costurile necesare victimelor ar trebui sa fie acoperite de
cétre donatorii privati i agresori.

Contrar asteptarilor noastre, in cadrul lotului consilierilor juridici abordarea restaurativa a
justitiei nu este Indeajuns de raspandita, sau eventual cunoscutd, astfel dintre cele 15 respondenti
numai 7 fiind cei care considera ca victimele ar trebui sa beneficieze de compensatii si/sau sa li se
cere scuze pentru suferintele lor.

Credeti ca ar trebui sa se ceara scuze de la cei care
in copilirie au suferit diferite forme de violenta in
institutiile de protectie a copilului?

Frecventd %
Lipsa raspuns 1 6.7
Da 7 46.7
Nu 7 46.7
Total 15 100.0

La intrebarile despre cunoasterea fenomenului violentei impotriva copiilor, o treime (5
respondenti) cunostea din mass-media cazul copiilor din Centrul de plasament Sf. Maria din
sectorul 1 Bucuresti si numai 2 dintre ei considera ca media a acordat destula atentie subiectului. in
ceea ce priveste definirea violentei institutionale, 8 considera ca toate descrierile ingirate o definesc,
6 considera ca definitia conform caruia ,,violenta institutionald inseamna violenta fizica, sexuala,
sau emotionald comisa de persoanele care raspund direct pentru ingrijirea copiilor (angajatii
centrelor de protectie sau asistentii maternali)” este cel corect. Un raspuns indica definitia dupa
care ,,Violenta apare cand modul de operare institutionald nu corespunde standardelor existente”.

Alegeti definitia violentei institutionale Frecventa %
Violenta care apare cand modul de operare institutionala 1 6.7
nu corespunde standardelor existente ’
Violenta fizica, sexuald, sau emotionald comisd de

persoanele care raspund direct pentru ingrijirea copiilor | 6 40.0
(angajatii centrelor de protectie sau asistentii maternali)

Ambele 8 533
Total 15 100.0

Jumatate dintre juristi (8 persoane) cunosc alte cazuri de abuzuri institutionale decéat cel din
Centrul de plasament Sf. Maria, descris de noi ca exemplu, doua dintre ele indicand cate 2 astfel
de situatii. Acestea au fost abuzuri fizice (in 5 cazuri), respectiv abuz emotional, exploatare prin
munca si abuz sexual Intre beneficiari, majoritatea cazurilor cunoscute fiind din perioada recenta
2008-2017 (corespunzand perioadei de exersare a profesiei).
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Cind a avut loc incidentul de violentd impotriva copilului?
Inainte de 1990 | 1990 - 1998 1999-2004 2005-2007 2008-2017
Da |1 1 1 2 6

Numai trei dintre respondenti au avut rol direct in interventia cazurilor indicate, ei reprezentand
in instanta interesele copiilor (inlocuirea respectiv instituirea masurii de protectie speciala sau
plasament in regim de urgentd) si solicitarea cercetarii disciplinare a persoanei care a comis abuzul
asupra copiilor.

Respondentii se aratd ingrijorati cel mai mult din cauza consecintele care pot sd induca
comportamente antisociale sau delicvente si consecintele de lunga durata (psihice, fizice, cognitive
si sociale) care Ingreuneaza integrarea si reusita In viata adulta.

In privinta responsabilitatii pentru protectia impotriva violentei, perspectiva juristilor este ca
psihologii sau consilierii din cadrul centrelor rezidentiale ar avea rolul cel mai mare in protectia
minorilor din centre, cat si pentru sustinerea copiilor victime ale abuzurilor din institutii (12
raspunsuri).

In privinta recunoasterii publice a responsabilititii si a cererii de scuze spun ca cel mai indicat
ar fi ca scuzele sa fie exprimate de citre agresori, dar unii adauga si pe manageri (3 raspunsuri). Doi
respondenti insista cd responsabilitatea si scuzele ar trebui sa fie asumate de catre foruri mai Tnalte,
anume statul sau cei care au avut rol consistent in construirea unui sistem care nu este capabila sa
ofere suportul necesar copiilor din sistemul de ocrotire.

Din raspunsurile juristilor la intrebarile deschise a reiesit increderea in cazurile de abuzuri
in institutii ca interventiile au devenit mai rapide si mai bine coordonate, inclusiv datorita unei
mai bune colaborari interinstitutionale. Mai multi dintre cei 15 juristi au subliniat necesitatea si
utilitatea camerelor de supraveghere in institutii, care monitorizeaza comportamentul angajatilor.
Juristii par sa cadd de acord asupra necesitdtii ca pe viitor sd se lucreze mai mult pe modul de
aplicare a prevederilor (standardelor, metodologiilor, legislatiei civile si penale), dar si in domeniul
schimbarii mentalitatii angajatilor si cresterea nivelului de profesionalism in cadrul centrelor de
plasament si a celorlalte institutii care colaboreaza cu aceste centre.

In acest lot, respondentii asteaptd ca problemele violentei din sistemul rezidential de protectie
sa fie rezolvate 1n primul rand de catre profesionistii care lucreaza direct cu copiii si mai putin de
catre directorii centrului rezidential sau de catre institutiile autoritatii locale care ofera servicii
publice. Aceasta situatie este de rau augur pentru tinerii care parasesc sistemul de protectie a
copilului, care au nevoie in continuare de servicii pentru traumele suferitd in perioada copilariei,
dar si de monitorizarea situatiei lor in calitate de tineri vulnerabili si dezavantajati atat de catre
serviciile specializate ale D.G.A.S.P.C.-lor, cat si de sprijin din partea serviciilor sociale ale
autoritatilor locale.

In privinta schimbarilor sistemului protectiei copiilor si a sistemului legislativ, in general,
majoritatea respondentilor considera ca in prezent existd bazele unui sistem care ar putea
oferi o protectie reald si corespunzatoare nevoilor copiilor: desfiintarea centrelor mari. Ei au
incredere in serviciilor rezidentiale bazate pe conceptul familial (,,casutele de tip familial”),
infiintarea masurilor alternative de institutionalizarea copilului (,,schimbarea cea mai importanta
a fost trecerea la dezvoltarea serviciilor alternative institutionale (AMP, plasamentele familiale,
adoptiile”), imbunatatirea procedurilor de lucru cu copiii, elaborarea strategiilor si a standardelor
de lucru. Totusi, juristii mentioneaza si ei cd nu toti angajatii sistemului lucreaza pe baza acestor
prevederi si nu toate institutiile ofera aceeasi importantd acestora. Cei care sustin importantei
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recunoasterii publice a responsabilitdtii si a cererii de scuze spun ca cel mai indicat ar fi ca scuzele
sd fie exprimate de cétre agresori, dar unii adauga si pe manageri (3 raspunsuri). Doi respondenti
insistd ca responsabilitatea si scuzele ar trebui sa fie asumate de catre foruri mai nalte, anume
statul sau cei care au avut rol consistent in construirea unui sistem care nu este capabild sa ofere
suportul necesar copiilor din sistemul de ocrotire.

Réspunsurile la intrebarile privind modalitatea in care ar trebui sa se facd dreptate celor care
au suferit violente in copildrie 1n perioada in care au fost ingrijiti in sistemul de protectie nu indica
profile semnificativ diferite intre juristi si ceilalti 130 de profesionisti chestionati. La intrebarea
privind necesitatea oferirii de compensatii din partea statului pentru victimizarea din copilarie a
adultilor iesiti din sistemul de protectie a copiilor respondentii juristi au raspuns in proportie de
46,5% 1n favoarea compensatiilor (la fel ca si procentul celor care sunt impotriva compensatiilor,
plus 7% non-raspunsuri). In privinta scuzelor publice pentru traumele suferite in urma violentelor
institutionale si cei impotriva ei, juristii opteaza impotriva scuzelor publice in aproximativ acelasi
procent ca restul esantionului (42,5%).

3 Analiza interviurilor cu experti juristi

Pentru completarea informatiilor despre sansele victimelor violentelor din sistemul de protectie
a copilului — fie a minorilor din sistemul de protectie a copiilor, fie a tinerilor dezinstitutionalizati
— de a li se face dreptate, respectiv de a fi compensati pentru suferintele lor ne-am adresat cu
metoda interviului la cinci experti juristi cu experienta in sustinerea victimelor (un jurist, de la un
centru pentru tineri; un avocat, reprezentant ONG, cu experientd vasta in reprezentarea victimelor
abuzurilor institutionale, respectiv trei avocati cu experientd pe cazuri de abuzuri, membrii ai
diferitelor retele de sprijin pentru victime). Ghidul de interviu a cuprins urmatoarea tematica:
acoperirea conceptului de violenta institutionala in jurisprudenta romaneascd, responsabilitatea
institutionald si a profesionistilor; accesul copiilor/tinerilor din institutii de ocrotire la justitie si
la informatii; obstacolele intalnite in practicd in reprezentarea intereselor tinerilor victime ale
violentei institutionale si sansele de a se recunoaste consecintele grave ale violentelor suferite
in institutii; si propuneri de modificare a reglementarilor legale pentru mai buna reprezentare a
victimelor violentelor institutionale.

3.1 Conceptul de violenta institutionali in jurisprudenta romaneasca si responsabilitatea
institutionala a profesionistilor

Nu exista infractiuni in Codul Penal in a caror definitie sa se regaseasca in mod explicit
termenul de abuz in institutie. Nici infractiunea de Rele tratamente aplicate minorului (art. 197
Cod Penal) nu prevede explicit aceasta calitate speciald a subiectului activ, respectiv de angajat al
centrului/asistent maternal ci, contine urmatoarea sintagma: ,,Punerea in primejdie grava (..) sau
de orice persoani in grija cireia se afli minorul.” Insi, la unele infractiuni din Codul Penal este
varianta agravatd daca faptuitorul este un angajat al centrului rezidential/asistent maternal, cum
este spre exemplu in cazul infractiunilor de Act sexual cu un minor (art. 220 Cod Penal), Viol (art.
218 Cod Penal), Agresiunea sexuala (art. 219 Cod Penal), Coruperea sexuald a minorilor (art. 221
Cod Penal), varianta agravata fiind reprezenta de urmatoarea ipoteza: ,,victima se afla in ingrijirea,
ocrotirea, educarea, paza sau tratamentul faptuitorului.”

Daca nu existd aceastda varianta agravantd, conform practicii judiciare, abuzurile comise in
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institutii tind sa primeasca elemente de agravare, in momentul in care se individualizeaza si se
stabileste pedeapsa in instanta de judecati. In cazul unui abuz, agresorul tinde si primeascd o
pedeapsa mai mare decat ar primi o persoand obisnuitd, intrucat aceste relatii se pot asimila cu
relatiile dintre parinti si copii.

Exista contraventii specifice, spre exemplu, potrivit art. 142 alin. 1 lit. r din Legea 272/2004
privind protectia si promovarea drepturilor copiilor - republicatd, constituie contraventie
nerespectarea de catre Directia generald de asistenta sociala si protectia copilului a obligatiei de a
verifica i solutiona toate sesizarile privind posibilele cazuri de abuz, neglijare, exploatare si orice
forma de violenta asupra copilului. Totodata, potrivit art. 142 alin. 1 lit. s din Legea 272/2004,
constituie contraventie nerespectarea de catre angajatori a obligatiei de a sesiza de indata organele
de urmarire penala si sa dispuna indepartarea persoanei de copiii aflati in grija sa, in cazul in care
abuzul, neglijarea, exploatarea si orice forma de violenta asupra copilului a fost savarsita de catre
persoane care, in baza unui raport juridic de munca sau de alta natura, asigurau protectia, cresterea,
ingrijirea sau educatia copilului.

Persoanele intervievate au considerat ca legislatia din Romania nu subliniaza suficient
responsabilitatea institutionald, respectiv profesionala: ,,Roménia nu are o culturd in ceea ce
priveste protectie copilului. O trateaza foarte bine si corect, tehnico-juridic. Legislatia este buna
dar, nu este respectata ca atare. Noi nu avem profesionisti care sa o aplice”. (Jurist, Centru pentru
tineri)

3.2 Acces la justitie si la informatii privind drepturile copiilor/tinerilor din institutii de
ocrotire

Din interviuri au rezultat dificultatile victimelor violentei institutionale de a a-si dobandi
dreptatea in justitia din Romaénia. In situatia in care victima mai este in interiorul termenelor de
prescriptie, ea are temeiuri legale pentru a actiona in instanta institutiile responsabile si sa sesizeze
autoritatile competente. insa, are nevoie sa fie asistata prin avocat, are nevoie de suport juridic si
de indrumare. Apararea drepturilor victimelor este insa foarte dificila: ,,Ca sa fiu foarte concisa,
nu merge nimic bine in ceea ce priveste abuzul institutional, in ceea ce le priveste pe victime”.
(Avocat, ONG)

Ei, atat minorii cat si adultii tineri din sistemul de protectie duc in realitate o lipsa de
reprezentare, fapt care duce la o vulnerabilitate crescutd cand se intampla un eveniment abuziv
impotriva lor in centre. Neavand cine sé le reprezinte interesele cand intra in situatia conflictuala
cu sistemul, sansele de a opri violenta sunt reduse, victimele fiind nevoite sa se bazeze pe resurse
individuale.

Toata problema, si la copii, si la adulti e de reprezentare. Si nu ma refer la un avocat care
sd intervina pe un caz individual, ci la o reprezentare permanentd. Or, noi avem cincizeci
si ceva de mii de copii fara ocrotire parinteascd. Mai avem vreo 25000 de adulti. Cine sa
exercite tutela sau sa 1i reprezinte pe copiii acestia? Pentru cd asa cum este acum de pilda, ca
directorul D.G.A.S.P.C. e reprezentantul copiilor, inseamna ca de fapt nu e nimeni. Este doar
o formalitate (Avocat, ONG)

Victimele din institutii nu au acces la justitie, din mai multe puncte de vedere. Victimele din
institutii nu sunt informate corespunzator cu privire la drepturile legale pe care le au, efectiv
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nu si le cunosc iar, daca si le cunosc, nu si le stiu accesa. (Avocat3, birou de avocatura)

,D.G.A.S.P.C.-urile au putini juristi, rareori intrd in contact direct cu copii astfel ei habar nu
au despre cazurile de abuz din propriile institutii. Eu nu am intalnit copil din institutii care sa
fi avut posibilitatea sa intrd la consiliere pentru sfaturi juridice la juristul institutiei. (Avocat
2, birou de avocatura)

,Accesibilitatea justitiei victimelor, consider ca este foarte lacunara, victimele din institutii nu
au acces la justitie. Victimele dacd nu cunosc persoane competente si care sa le ajute si sa se
dedice problemei lor, nu au nicio sansa, nu au cum sa isi acceseze drepturile, pentru ca nu are
cine sa le ofere suportul necesar. (Jurist, Centru pentru tineri)

,Stiu in principiu cd au drepturi si ca nu pot fi abuzati, dar nu stiu nici cum sa actioneze, nici
cui sa se adreseze. lar dupa cum vedem, si lor le sunt impuse o gramada de termene si conditii
pe care ei nu au cum sa le stie. Sa fim seriosi: nu o sd vina un minor direct la un avocat sa ii
spuna ca il bat parintii si cu atat mai putin nu vor veni copiii din institutie! (Avocat 1, birou
de avocatura)

3.3 Obstacolele intilnite in practicd in reprezentarea intereselor tinerilor victime ale
violentei institutionale

Chiar 1n situatiile in care avem o legislatie care ar sustine interesele copiilor si tinerilor in
aplicarea legilor ne confruntdm cu multe obstacole. O parte dintre acesteia se concentreaza in jurul
problematicii pregatirii si atitudinii celor care se ocupa de tineri (in general), o alta parte tine de
modul de abordare a rolului minorului/tdnarului beneficiar al serviciului de protectie in justitie sau
de procedurile existente.

Pregatirea lacunara si atitudinea negativa a personalului: ,,Existd multe obstacole in aplicarea
legilor existente. De exemplu, aceste obstacole constau in angajati vechi, neschimbati, necalificati,
insuficienti, nemotivati, presiune politica, coruptie, neinformarea in mod constient a beneficiarilor
de catre angajati, cu privire la drepturile pe care le au. (...) copiilor din institutii nu li se transmite
faptul cd au dreptul la petitionare, dreptul la educatie efectiva, la accesarea unei locuinte cand
vor iesi din sistem, dreptul de a beneficia de sistemul de protectie pana la implinirea varstei de 16
ani. (...) am intrebat directorul general al unei institutii, ,,de ce nu i se permite unui tanar dreptul
acestuia de a fi reintegrat in sistemul de protectie pana la implinirea varstei de 26 de ani” (...).
Raspunsul directorului a fost acela ca: ,,da rau la statistici, rolul nostru nu e sa tinem in sistem, ci sa
nu tinem.” Desi am avut baze legale sa obtinem reintegrarea in sistem a acestui tandr, nu am reusit
din pricina atitudinii la care am facut referire.” (Avocat, ONG).

O cauza importanta a dificultatii de a actiona in instanta in interesul victimelor se datoreaza
faptului ca minorii nu sunt suficient ascultati, ceea ce spun ei nu este luat in evidenta ca si proba
impotriva agresiunilor suferite:

(procurorii nu deschid cazul, fiindca ei) considera ca nu sunt probe suficiente. Nu conteaza
ce spune copilul, conteaza ce spune adultul. Nu avem procurori care sd sustind drepturile
copiilor, persoanelor cu dizabilitati, persoanelor vulnerabile, desi ca institutie ei trebuie sa
apere drepturile minorilor pentru ca de aia sunt magistrati. Pe de altd parte pe ei nu 1i invata la
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scoala lucrurile acestea. (Avocat, ONG)

,(in cazurile penale) cand existd o victima principala minora nu se trateaza foarte amanuntit.
Un prim motiv ar fi acela cd se spune ca minorii nu au discernamant si nu pot discerne intre
ce e bine si ce e rau si in principiu se audiaza martori, iar minorul nici nu este audiat. (Avocat
2, birou de avocatura)

Avem multe dosare penale deschise de-a lungul timpului care implica victime ale abuzului
fizic in institutii, chiar si abuz sexual. Aceste dosare, cu exceptia unuia singur, toate au primit
solutia de clasare, chiar dacd existau dovezi suficiente, inclusiv declaratii ale copiilor sau
adultilor care locuiau acolo. Investigatiile au fost extrem de sumare, cu dorinta evidenta pentru
noi de a se inchide dosarul. (...) am atacat la procurorul ierarhic care in proportie de 100% a
sustinut solutiile procurorului de caz, dupa care am atacat la instanta de judecata rezolutia de
clasare. (...) La instantele de judecata de reguld am castigat, instanta obligdnd Parchetul sé reia
investigatia penala. (Avocat, ONG)

,De multe ori se intdmpla ca minorii sa nu fie bagati in seama, sa fie neglijati intr-un proces
(...), ei ajung sa fie pe ultimul loc cand se spune clar in legea protectiei copilului ca exista
principiul interesului superior al minorului care trebuie sd primeze in orice situatie (...)
(Avocat 1, birou de avocatura)

Nu exista reglementate nici in Codul Civil nici in Codul Penal termene de prescriptie care
sa se refere in mod explicit si exclusiv la abuzurile comise in institutii, aspect care constituie un
obstacol pentru copiii i tinerii institutionalizati in vedere exercitdrii dreptului de acces la justitie:

Tinerii nu au avut cui sa povesteasca. Si daca e cumva cineva mai indraznet, e dat afara in
secunda doi. E valabil si pentru asistentul social sau psihologul care semnaleaza asa ceva.
Profesionistul ¢ dat afara in secunda doi. Noi am avut un caz in care un psiholog a facut
un material foarte corect despre abuzurile savarsite intr-un centru de copii si Directorul
D.G.A.S.P.C. a facut un fel de contra-comisie desi nu i permitea legea, dar avea niste persoane
apropiate lui care au spus ca: ,,de cand psihologul nu stie ce spune, ca nu este adevarat”. Adica
persoanele nu au ce s faca decat se conformeaza sau isi cauta alt loc de munca pentru ca de
reguld sunt singulare. Ca daca ar fi 3-4-5-6 care ar semnala in egald masurd, ar fi mai greu
de inchis gura. Dar de regula este o singura persoanad si atunci aceea este anihilata. (Avocat,
ONG)

Un alt obstacol serios a fost identificat in problematica termenelor de prescriptie a raspunderii
penale. Multi tineri primesc informatii privind posibilitatile de actiune in instantd referitor la
experientele de violenta suferitd dupa ce au iesit din sistem, practic cu ani dupa faptele petrecute.

Din punctul de vedere al legislatiei, de jure victima are posibilitati de actiune, existd cadru
legal suficient insa, de facto, In realitate, nu poate (e imposibil). Prevederile legale sunt nule,
de facto. O victima adulta nu are nicio posibilitate efectiva de actiune, pentru ca nu dispune de
informatii, de resurse, de timp, de bani si este sub efectul unor numeroase traume din trecut.
Adultul victima este mai mult concentrat pe necesitatile primare, respectiv pe ce mananca si
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unde doarme, decat pe posibilitatea de a actiona 1n instantd o persoana care a abuzat-o acum
10 ani, spre exemplu. (Jurist, centru pentru tineri)

In ceea ce priveste procedura penald, pentru anumite infractiuni, precum cea de lovire sau
alte violente, vatamare corporala din culpa etc., copilul trebuie sa formuleze o plangere prealabila
care trebuie introdusa in termen de 3 luni de la data cand reprezentantul sau legal a aflat despre
savarsirea faptei. In cazul in care faptuitorul este reprezentantul legal al copilului, termenul de 3
luni curge de la data numirii unui nou reprezentant legal si legea prevede ca actiunea penala se
poate pune in miscare si din oficiu. Pentru copilul lipsit de capacitatea de exercitiu (avand varsta
mai mica de 14 ani), atat plangerea, cat si plangerea prealabila, se face de reprezentantul sau legal.
Copilul cu capacitate de exercifiu restransa (avand varsta cuprinsa intre 14 si 16 ani), poate face
plangere cu incuviintarea reprezentantului legal. Totusi, atunci cand faptuitorul este reprezentantul
copilului, daca organele penale afla pe orice cale ca este abuzat copilul de reprezentant, poate sa
deschida dosarul penal chiar dacad nu este plangere prealabila formulata de catre reprezentant.

Tutorele avand obligativitatea sa faca plangerea, daca el este agresorul, atunci copilul poate sa
stea mult si bine sa fie victima pana la 18 ani cand poate depune plangere (singur) sau poate
sd nu depuna. Mie mi se pare ca daca el implineste 18 ani si doreste sa raimana in continuare
in institutia respectiva, cel mai probabil nu va depune nicio plangere pentru ce i s-a intdmplat
lui cat era minor. (Avocat 1, birou de avocatura)

In ceea ce priveste despagubirile civile, ele se pot solicita fie pe calea unei actiuni civile in
temeiul raspunderii civile delictuale, fie in cadrul dosarului penal deschis, fie in lipsa unui astfel
de dosar penal deschis, sau daca acesta s-a inchis si nu s-a solutionat actiunea civila, in cadrul unui
proces civil separat, utilizand regulile de drept comun. Aplicabile sunt regulile de drept comun in
materie, nu exista regim derogator pentru situatia copilului institutionalizat si a celui care a parasit
sistemul de protectie. Ca si In cazul procedurii penale, atunci cand copilul este lipsit de capacitate
de exercitiu, cererea se promoveaza in numele acestuia de catre reprezentantul legal iar, copilul cu
capacitate de exercitiu restransa, poate face cererea cu incuviintarea reprezentantului legal. Totusi,
potrivit art. 92 alin. (1) din Codul de procedura civild, procurorul poate porni orice actiune civila,
ori de cate ori este necesar pentru apararea drepturilor si intereselor legitime ale minorilor.

Termenul pentru infractiunea privitoare la ,,Lovirea sau alte violente” din Codul Penal
termenul de prescriptie este de 5 ani. Pentru infractiunea de ,,Rele tratamente aplicate minorului”
din Codul Penal termenul de prescriptie este de 8 ani. Pentru infractiunea cu privire la ,,Traficul de
minori” termenul de prescriptie este de 8 ani. Pentru variantele agravate ale infractiunii, inclusiv
pentru ipoteza n care aceasta infractiune a fost savarsita atunci cand fapta a fost savarsita de catre o
persoand 1n a carei ingrijire, ocrotire, educare, paza sau tratament se afla minorul ori de o persoana
care a abuzat de pozitia sa recunoscutad de incredere sau de autoritate asupra minorului, termenul
de prescriptie este de 10 ani. Pentru infractiunea de ,,Viol”, termenul de prescriptie este de 10 ani.

Prin derogare de la regulile comune, in cazul infractiunilor contra libertatii si integritatii
sexuale savarsite fata de un minor, potrivit Codului Penal, termenul de prescriptie incepe sa curga
de la data la care acesta a devenit major. Daca minorul a decedat inainte de implinirea majoratului,
termenul de prescriptie incepe sa curgd de la data decesului, potrivit art. 154 alin. (4) din Codul
Penal iar, dacd a decedat inainte de expirarea termenului prevazut de lege pentru introducerea
plangerii prealabile, actiunea penald poate fi pusd in miscare din oficiu.
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In ceea ce priveste termenele de prescriptie ale raspunderii civile, drepturile la actiune avand
un obiect patrimonial, spre deosebire de actiunile privind apararea unui drept nepatrimonial, sunt
supuse prescriptiei extinctive. Astfel, regula este aceea ca, termenul de prescriptie pentru acordarea
de despagubiri este de 3 ani de la data cand pagubitul a cunoscut sau trebuia sa cunoasca atat
paguba, cat si pe cel care raspunde de ea, potrivit 2528 alin. (1) din Codul Civil. Totusi, in caz
de abuzuri in institutii, poate deveni incident art. 2518 pct. 2 din Codul Civil care prevede ca se
prescrie in termen de 10 ani dreptul la actiune privitor la ,,repararea prejudiciului moral sau material
cauzat unei persoane prin tortura ori acte de barbarie sau, dupa caz, a celui cauzat prin violenta ori
agresiuni sexuale comise contra unui minor sau asupra unei persoane aflate in imposibilitate de a
se apdra ori de a-si exprima vointa.” De asemenea, potrivit dispozitiilor art. 1394 din Codul Civil,
in toate cazurile in care despagubirea deriva dintr-un fapt supus de legea penala unei prescriptii mai
lungi decat cea civila, termenul de prescriptie a raspunderii penale se aplica si dreptului la actiunea
in raspundere civila. Drept urmare, pentru repararea prejudiciilor decurgand din infractiunile contra
libertatii si integritatii sexuale, savarsite fatd de un copil institutionalizat, termenul de prescriptie
incepe sa curga de la data la care acesta a devenit major.

Avand in vedere ca minorul va promova actiunea fie prin reprezentantul sau legal, fie cu
incuviintarea acestuia, opinam ca dreptul la actiune nu se naste pentru minorul fara capacitate de
exercitiu, cata vreme reprezentantul legal nu a cunoscut sau nu trebuia s cunoasca atat paguba,
cét si pe cel care raspunde de ea. In caz de rea credinta manifestata de reprezentantul legal, opinim
ca dreptul la actiune s-ar putea naste la implinirea varstei de 18 ani, copilul putand cere chiar
repunerea in termenul de prescriptie, daca a formulat cererea inainte de implinirea unui termen de
30 de zile, socotit din ziua in care a cunoscut sau trebuia sa cunoasca incetarea motivelor care au
justificat depasirea termenului de prescriptie, potrivit art. 2522 din Codul Civil.

Am vazut victime din sistem in instanta si erau foarte vulnerabile, speriate si nu intelegeau ce
se intampla. Erau copii carora li se furaserd bani din contul bancar. De asemenea, am asistat
la un termen de judecata o fatd in varsta de 14 ani, intr-un dosar de viol, in care era victima
iar reprezentantul sau legal nu a avut absolut nimic de spus si de adaugat la acel termen, nici
macar atunci cand in mod expres judecatorul i-a solicitat un punct de vedere. Reprezentantul
legal este un inlocuitor al parintelui si ma indoiesc ca, un parinte biologic nu ar fi avut nimic
de transmis judecatorului si celorlalte parti prezente, intr-o situatie ca si cea la care am asistat.
(Avocat 3, birou de avocatura)

In practica si avocatii s-au Intdlnit cu problema limitarii accesului la dosare si inscrisuri, probe
esentiale de care au nevoie 1n reprezentarea victimelor.

Sansele sunt foarte mici fiindca este extrem de dificil sd dovedesti abuzurile. Faptele sunt
vechi si e greu sa identifici potentiali martori si sa intri In posesia inscrisurilor relevante. (...)
Acest tanar mi-a dezvaluit o serie de abuzuri (verbale, fizice, economice) la care a fost supus
de catre cei doi tutori 1nsd, din pacate, nu am putut sa intram in posesia vreunei probe, cu atat
mai mult cu cat, de la varsta de 11 ani, acesta nu mai figura in inscrisurile autoritatilor. (Avocat
voluntar)

,,Ceea ce este cel mai greu e accesul la dosare pentru c¢a nu vezi situatia unei persoane, dincolo
de faptul ca vorbesti cu ea, dar dosarul iti arata lucrurile, acesta e oglinda cazului si este foarte
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greu sa ai acces. (Avocat, ONG)
4 Propuneri

4.1 Propuneri ale respondentilor intervievati de modificare a reglementarilor legale
pentru mai buna reprezentare a victimelor violentelor institutionale

Legat de mecanismele de prevenire a violentelor institutionale, juristii de la ONG-urile
implicate in monitorizare au aratat importanta existentei unor organizatii externe sistemului public
de protectie a copilului, fara astfel de sisteme prevenirea, respectiv monitorizarea violentei din
centrele de plasament nefiind posibila:

Anul trecut ne-a fost reziliat protocolul in virtutea caruia faceam vizite de monitorizare in
centre. Mergem acolo, incepea scandalul, noi spunem ca nu avem protocol, dar ca este o
conventie care da dreptul organizatiilor neguvernamentale sd faca, sa dreagd, si vrem sa
intram direct in baza conventiei, unii ne permit, altii nu, telefoane la D.G.A.S.P.C., mare
scandal, totul ¢ cu mare efort. (Avocat, ONG)

Cu toate ca toti respondentii considera ca sunt necesare controale mai serioase si mai dese, in
ceea ce priveste efectul preventiv al acestora unii s-au aratat optimisti, altii rezervati.

Daca s-ar efectua mai multe controale si s-ar aplica sanctiuni, probabil personalul ar respecta
mai mult prevederile legale. (Avocat 3, birou de avocatura)

Controlul si presiunea exercitate asupra angajatilor, sau controalele si sanctiunile eventuale
dispuse de o comisie de disciplind asupra lor, nu 1i va schimba Indeajuns, astfel incat sa se
reducd abuzurile. (Jurist, Centru pentru tineri)

O mare parte a propunerilor formulate de respondenti constituie elementele practicilor
judiciare adaptate la nevoile copiilor/tinerilor si nevoile speciale tinerilor din institutii: amenajarea
mai multor sali specializate pentru audierea minorilor/persoanelor victime; personal pregatit pentru
a audia o victima copil/tanar: procuror, politist, psiholog care participa la audieri, judecator, avocat;
infiintarea tribunalelor specializate pentru minori; reglementarea expresa a dreptul avocatului de a
acorda consiliere, asistenta si reprezentare juridica pro bono copilului sau tdnarului in cauza:

(...) daca ar fi Tribunale specializate, ar fi judecatori specializati care chiar daca nu ar merge la
cursuri de specializare, dar judecand zi de zi aceleasi tipuri de spete, ar ajunge sa dea solutii
bune, care sa reflecte realitatea. (Avocat 2, birou de avocatura)

Sa se faca Tribunal specializat, nu neaparat o institutie separatd, ci chiar si o sectie, sa fie trei
judecatori specializati pe probleme de minori, tot ce inseamna legislatie, orice cauza care
implica un minor sa mearga la sectia respectiva pentru ca ar face o diferentd foarte mare si



82 NRDO - 1-2019

solutiile ar fi in concordanta cu ceea ce ar fi normal sa fie. (Avocat 1, birou de avocatura)

O alta categorie de sugestii se refera la necesitatea formarii personalului atat din sistemul de
protectie cat si din sistemul de justitie. Una din sugestii priveste importanta formarii continue si a
supervizarii angajatilor din centre de ocrotire:

Este dificil sa identifici astfel de solutii, Romania acum arata foarte bine prin prisma cadrului
legal existent, dar abuzurile tot exista. Oricata legislatie adoptam, adevaratele probleme cu
privire la abuzuri pleacd de la principii si de la modul in care societatea romaneasca priveste
acesti copii si institutiile. (..) O alta solutie ar fi schimbarea personalului vechi si nepregatit dar,
nu exista alt personal cu care acesta sa fie inlocuit. Angajatii sunt disfunctionali, needucati, au
o gandire Invechita, trdim intr-o Romanie foarte abuzata. (Jurist, Centru pentru tineri)

Formarea continud este necesara si pentru reprezentantii sistemului de justitie. Ei ar trebui sa
cunoasca si sa dispuna de proceduri si protocoale adaptate nevoilor victimelor:

Judeciatorii, procurorii si organele de urmarire penald, ar trebui sa fie familiarizati cu aceasta
problematica, sa inteleagd ce Inseamna viata intr-o institutie si ce presupune ea. (Avocat 3,
birou de avocatura)

Sa fie trei judecatori specializati pe probleme de minori, inclusiv abuz si orice cauza care
implica un minor sa mearga la sectia respectiva pentru ca ar face o diferentd foarte mare si
solutiile ar fi in concordantd cu ceea ce ar fi normal sa fie. (Avocat 1, birou de avocatura)

Din punctul meu de vedere in toata zona e nevoie de o colaborare loiala intre toti profesionistii,
fie ca vorbim de procurori, politisti, avocati, asistent social, pentru cd viata unui copil sau a
unui adult din sistemul de protectie e un tot si este obligatorie o colaborare institutionala si
treninguri. (Avocat, ONG)

Psihologul nu a fost lasat sa intervina, sa traduca cuvinte intr-un limbaj mai simplu etc. Pe de
alta parte, cred ca nici psihologii nu au rolul pe care ar trebui sa il aiba atunci cand insotesc
astfel de persoane la audieri. (...) Ce e drept, politistii nu sunt obisnuiti cu lucrurile acestea,
nici politia, nici Parchetul, pentru ca acesta este sistemul de drept penal. (Avocat 3, birou de
avocatura)

4.2 Propuneri privind reprezentarea copilului si accesul siu la justitie:

Din propunerile celor intervievati reiese cd pentru categoriile de infractiuni savarsite fata de
un copil institutionalizat si pentru toate actiunile copilului avand ca obiect acordarea de despagubiri
materiale si morale, termenele de prescriptie ar trebui ori sa fie mult mai lungi, ori sa curga de la
data la care tanarul a parasit sistemul de protectie, daca drepturile sale nu a fost exercitate anterior;
probatiunea sa fie mai larga si permisiva decat cea de drept comun:

In materie de prescriptie ar trebui sd se reglementeze termene mai lungi (3 ani de la data
externarii), pentru cd victimele abuzurilor din institutii prind curaj si se gandesc sa isi acceseze
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drepturile, abia dupa ce parasesc sistemul de protectie. Eu nu am intalnit insa astfel de situatii
nici dupa ce parasit institutiile, deoarece victimele sunt speriate chiar si atunci si le este teama
sd actioneze in justitie. (Jurist, Centru pentru tineri)

Respondentii experti sugereaza realizarea unor activitati care vizeaza cresterea nivelului de
informare, dar si programe care cresc vizibilitatea specialistilor care ar putea sa vina in sprijinul lor.

DASM, D.G.A.S.P.C. sd aiba proiecte stabilite cu targeturi sd mearga la casele de copili, scoli,
licee, sa angreneze specialisti, avocati cu experientd in domeniu care sa le explice ce si cum.
Managerii de caz sa fie foarte pregétiti in domeniu ca sa poata sa explice direct (...) pe pagini
de facebook, la diferite evenimente. Solutii sunt, doar bani trebuiesc si sa fie cineva care sa
conduca organizat. Sa se faca un pic de awareness. (Avocat 2, birou de avocatura)

Ar trebui sa fie permise vizitele inopinate 1n institutii de catre organizatii abilitate, cum ar fi
organizatii care militeaza pentru drepturile acestor copii. Acest acces ar permite ca abuzurile
sa fie mai simplu identificate si copiii ar putea fi ajutati sa depuna sesizari aferente. (Avocat
3, birou de avocaturd)

Reprezentarea intereselor copiilor si tinerilor institutionalizati rdméane tema cea mai
provocatoare in opinia respondentilor. Pe langa actiunile de informare se considera a fi esentiala
prezenta adultilor de sprijin, care au putere si posibilitate de interventie si care sunt independenti
de institutiile de ocrotire (de stat sau privat):

M-am uitat prin alte state (...) si la copii si la adulti se pune un avocat care e un fel de tutore (..)
pentru ca in vest, este o chestiune de prestigiu al profesiei: eu ca avocat trebuie sa ma ocup si
de lucruri din acestea sociale. (...) Sigur, se poate imagina un corp special de asistenti sociali
care sa fie reprezentantii acestor copii, dar ei trebuie sd nu fie angajati pe centre, ei trebuie
sa fie independenti. Daca e angajatul D.G.A.S.P.C.-ului, nu am facut nicio scofald. (Avocat,
ONG).

Avocatul copilului ar putea fi o idee buna In masura in care nu se limiteazad numai la
recomandadri, ci atunci cand chiar detecteaza un abuz, sa faca plangere penala. (..) Pentru ca
una e cand iti face plangere penald Avocatul Poporului sau Avocatul Copilului. E o institutie
totusi. (Avocat, ONG)

In legatura cu relatia cu Comisia Europeand in privinta accesului la justitie a tinerilor
si minorilor care au copildrit in institutii, juristii au atras atentia asupra perioadei critice a
dezinstitutionalizarii:

Eu daca as recomanda ceva Comisiei Europene, as recomanda o atentie sporita la felul in care
are loc dezinstitutionalizarea din Romania, as impune ca trebuie renegociat Acordul Cadru
care prevede aceste lucruri, pentru cd Romania, dupa ce ca si-a asumat foarte putin, nici acel
foarte putin nu il va face, pentru ca titularii de proiect sunt Directiile care nu au niciun interes.
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(Avocat, ONG)
4.3 Validarea triirilor copiilor/tinerilor victimizati in institutii si compensari
O alta serie de raspunsuri:

Daca vorbim din punctul de vedere al victimei, sunt victime care asteaptd, chiar si in ultimul
moment, 1n ultima faza a procesului asteaptad ca agresorul sd vina si sa spuna: «imi pare rau»
sa se uite la victima si sa 1i spund lucrul acesta. (Avocat 1, birou de avocatura)

(...) In ceea ce priveste compensatiile pe care statele civilizate le acorda, ca sa ajungi la
compensatii, trebuie ca statul sa isi recunoasca fapta. ,,Justitie restaurativa e un lucru foarte
bun (...) dar nu as introduce practicile acestea restaurative atunci cand vorbim de copii sau de
tineri din sistem. (...) intr-un stat fost comunist ca Roméania in care lucrurile s-au Intdmplat si
continud s se intample la nivel de masa, imi pare rau, dar nu cred ca se poate intampla decat
prin exemple dure. (Avocat, ONG)

Compensatiile ar trebui sa fie foarte mari, indeajuns de satisfacatoare tinand cont de gravitatea
traumei pe care o resimt tinerii, ludnd in calcul si faptul c&, acesti tineri au o situatie materiala
foarte precara si nu pot sa isi plateasca singuri servicii medicale, psihologice, s.a. (Avocat 3,
birou de avocatura)

Au fost pareri conform carora ar trebui responsabilitatea individuald accentuata prin tragerea

la raspundere a celor care comit abuzuri asupra beneficiarilor institutiilor inclusiv prin a le obliga
la plata compensatiilor: ,,Opinez ca ar trebui obtinute direct de la angajatul in cauza raspunzator,
nu de la institutii publice (altminteri, tot din banii publici s-ar plati si aceste sume)”. (Jurist, Centru
pentru tineri)

5 Concluzii si recomandari

Avand in vedere consecintele grave psihologice, sociale si economice care apar in urma

violentei suferite de copii, recomandam ca juristii angajati in sistemul de protectie a copiilor sa isi
sporeasca atributiile in munca directa cu copiii, cu tinerii care sunt in prag de a parasi sistemul si
cu personalul care lucreaza 1n institutie, astfel:

« Sa 1isi sporeasca contributia la pregatirea juridicd personalului din institutii pentru
constientizarea necesitatii evitarii metodelor de pedepsire fizica sau a formelor de abuz
psihologic, contrare legii.

+ In cadrul centrelor, juristii s urmireasca introducerea unor politici/masuri institutionale
menite sa previnad si sd stopeze situatiile de violentd din centrele rezidentiale prin care
angajatii si minorii ocrotiti sa fie clar informati in legéturd cu consecintele comiterii unor
acte de violenta fizica, sexuala sau psihologica in cadrul centrelor de plasament.

» Sa stabileasca legaturi directe cu copiii ocrotiti, asigurdndu-se cd toti copiii care sunt in
sistemul de protectie isi cunosc dreptul de a fi ocrotiti impotriva violentei si sa asigure
cadrul de servicii medico-psiho-sociale unde tinerii pot beneficia de tratament si terapie.

» Sa ofere direct informatii tinerilor privind cadrul legal existent in vederea compensarii
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morale si materiale a traumelor suferite ca victime ale violentelor institutionale.

» Sa beneficieze de formare continua:

1. pe tematica violentei institutionale, care are loc in centrele de plasament, fie ea intre
angajatii din centre si copii, fie ea Intre copiii ocrotiti care are loc in centrele de
plasament, fie ea intre angajatii din centre si copii, fie ea intre copiii ocrotiti;

2. petematica justitiei restaurative, ca sa Inteleagd importanta pe care o au scuzele fatd
de victime, recunoasterea responsabilitatii proprii a fiecarui actor din sistem si a
necesitatii compensarii victimelor, respectiv a actiunilor care trebuie asumate pentru
evitarea repetarii situatiilor care au dus la victimizare;

» Sa dobandeasca competente sporite de monitorizare a sistemului de protectie a copiilor,
verificand respectarea standardelor de calitate in privinta prevenirii violentei Impotriva
copiilor din centrele de plasament, prin:

1. oferirea de consultanta juridica direct minorilor/tinerilor din sistemul de protectie,
posibile victime ale violentei;
abordarea directad a cazurilor de minori care au dosare in sistemul de justitie;

3. urmdrirea situatiei tinerilor care sunt pe pragul de a parasi institutiile de protectie a
copiilor, pentru a-i informa in mod direct asupra drepturilor si indatoririlor lor pentru
a le permite sa beneficieze de interventiile recuperatorii si suportul social de care au
nevoie, precum si de compensatiile morale si financiare la care au dreptul.

In cazul in care juristii D.G.A.S.P.C. nu isi pot asuma cele prezentate mai sus, recomandim

subcontractarea acestor servicii (sistemul de parteneriat public-privat).

In legatura cu justitia restaurativd, se recomanda sa se reglementeze urmitoarele:

» pentru solutionarea procedurilor judiciare avand obiectele mai sus mentionate sa existe
reguli procedurale speciale, cum ar fi: termenul de formulare a plangerii prealabile pentru
punerea in miscare a actiunii penale sa curga de la data la care tdnarul paraseste sistemul de
protectie, daca plangerea prealabila nu a fost formulata anterior; sa existe o probatiune mai
larga si permisiva decat cea de drept comun; termenele de solutionare sa fie foarte scurte;
sa se implice mai multi experti (psihologi, sociologi etc.);

+ pentru categoriile de infractiuni savarsite fatd de un copil institutionalizat si pentru toate
actiunile copilului avand ca obiect acordarea de despagubiri materiale si morale, termenul
de prescriptie sa curga de la data la care acesta a parasit sistemul de protectie, daca dreptul
nu a fost exercitat anterior si sd se stabileasca anumite plafoane de despagubiri;

* actiunile avand ca obiect acordarea de despagubiri materiale si morale promovate de
adultul care a parasit sistemul de protectie sa fie scutite de la plata taxei judiciare de timbru.

Referinte legislative

- Conventia ONU cu privire la drepturile copilului ratificatd de Romania prin Legea nr.
18/1990 in Monitorul Oficial nr. 314 din data de 13 iunie 2001.

- Conventia de la Lanzarote pentru protectia copiilor impotriva exploatdrii sexuale si a
abuzurilor sexuale ratificata de Romania prin Legea nr. 252/2010 in Monitorul Oficial nr.
885 din data de 29 decembrie 2010.

- Conventia pentru apararea drepturilor omului si a libertatilor fundamentale ratificata de
Romania prin Legea nr. 30/1994, cu modificarile ulterioare in Monitorul Oficial nr. 135 din
data de 31 mai 1994.



86

NRDO - 1-2019

Legea 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului — republicata in
Monitorul Oficial nr. 159 din data de 5 martie 2014.

Codul Civil adoptat prin Legea nr. 287/2009 — republicat in Monitorul Oficial nr. 505 din
data de 15 iulie 2011.

Codul de procedura civila aprobat prin Legea nr. 134/2010 — republicat in Monitorul Oficial
nr. 247 din data de 10 aprilie 2015.

Cod Penal adoptat prin Legea nr. 286/2009 in Monitorul Oficial nr. 510 din data de 24 iulie
2009 .

Codul de procedura penala adoptat prin Legea nr. 135/2010 in Monitorul Oficial nr. 486 din
data de 15 iulie 2010.

Standardele minime obligatorii privind serviciile pentru protectia copilului de tip rezidential
aprobate prin Ordinul 21/2004 in Monitorul Oficial nr. 222 din data de 15 martie 2004.
Standardele din 27 iulie 2004 minime obligatorii privind centrul de primire in regim de
urgentd pentru copilul abuzat, neglijat si exploatat, aprobate prin Ordinul 89/2004 in
Monitorul Oficial nr. 759 din data de 19 august 2004.

Standardele minime obligatorii pentru telefonul copilului aprobate prin Ordinul 177/2003
in Monitorul Oficial Partea I nr. 52 din data de 22 ianuarie 2004.

Legea 211/2004 privind unele masuri pentru asigurarea protectiei victimelor infractiunilor
in Monitorul Oficial nr. 505 din data de 4 iunie 2004.

Ordonanta de urgenta 80/2013 privind taxele judiciare de timbru in Monitorul Oficial nr.
392 din data de 29 iunie 2013.



